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El servicio de descubrimiento Summon

El servicio de descubrimiento Summon Service fue lanzado en 2008 y desde esa fecha
su aceptacion e implementacion han crecido exponencialmente en muchos paises, no
solo entre las bibliotecas de instituciones de educacidon superior, sino también en
consorcios nacionales, como por ejemplo el Consorcio Nacional de Recursos de
Informacién Cientifica y Tecnoldgica (CONRICyT) de México.

En 2013 fue lanzada la versién 2.0, disefiada especificamente para satisfacer las
necesidades y expectativas de los usuarios. Summon. Esta versién presenta nuevas
oportunidades para ampliar los servicios y conexién con los usuarios, participando
activamente en el proceso de descubrimiento.

Algunos aspectos especificos y diferentes de Summon, que han contribuido a su
expansion entre instituciones de distinta indole, son:

e Tamafio del indice central (1,2 millones), enriquecido y normalizado.

e Tecnologia Match and Merge: agrupacién de resultados similares para evitar la
duplicacién.

e Labusqueda de texto completo tanto en revistas como en libros.

e La recomendacion de las bases de datos relacionadas con la materia objeto de
estudio.

e Clasificacién precisa por fecha de publicacion.
e Interfaz traducida.

e Best Bets o “mejor apuesta” permite la interaccidon con el servicio de la biblioteca
mediante la creacién de alertas, consejos y alertas en tiempo real.

e C(lient Center que permite total autonomia en la gestién para la biblioteca.

La presencia del servicio de descubrimiento Summon en el mundo

En la tabla siguiente se puede comprobar el crecimiento exponencial de Summon
desde su lanzamiento en todos los paises. Hay que destacar su implementacion en
paises de América Latina y Caribe.


http://www.conricyt.mx/noticia-detalle.php?noti=93
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Estudios de caso en universidades que tienen Summon
A continuacidn se relacionan varios estudios de caso con las principales universidades

gue han adoptado Summon como su servicio de descubrimiento y las demandas y
necesidades de cada una de ellas’

University of Sydney Library Earns Bigger Return On Its Content Investment With New Technology

University of Wolverhampton: Better Value for Electronic Resource Investment

Heidelberg University Library: Robust APl Makes Journal Articles Discoverable

Sheffield Hallam University: Discovery as a Launch Pad for Information Literacy

Fontys University of Applied Sciences: Technology Serves the Needs of Users and Staff

Leuphana University Library: Library Wins Patrons Back with a Unified Search Experience

Erasmus University, Rotterdam Library: Big Bang Rollout Tackles Technological Issues

University of Nevada, Reno: Implementing the Virtual User Experience

Case Western Reserve University: Web-Scale Discovery Leads to New Efficiencies

Villanova University: Helping Libraries Remain at the Forefront of Technological Innovation

Western Michigan University Brings the Future Forward With Summon

GVSU Study Shows The Summon Service Has Significant Impact On Use Of Library Resources

Grand Valley State University Uses Summon Web-Scale Discovery To Get The Most From Collections

! Informacién tomada de Pro Quest International News [Post, December 10th, 2014 at 1-42 pm. and is filed under
espafiol] http://internationalnews.proquest.com/blog/latam-es/la-presencia-del-servicio-de-descubrimiento-

summon-en-el-mundo-estudios-de-casos/ [Consulta 11 de febrero 2015]



http://www.proquest.com/documents/University-of-Sydney-Library-Earns-Bigger-Return-On-Its-Content-Investment-With-New-Technology.html
http://www.proquest.com/documents/University-of-Wolverhampton-Better-Value-for-Electronic-Resource-Investment.html
http://www.proquest.com/documents/Heidelberg-University-Library-Robust-API-Makes-Journal-Articles-Discoverable.html
http://www.proquest.com/documents/Sheffield-Hallam-University-Discovery-as-a-Launch-Pad-for-Information-Literacy.html
http://www.proquest.com/documents/Fontys-University-of-Applied-Sciences-Technology-Serves-the-Needs-of-Users-and-Staff.html
http://www.proquest.com/documents/Leuphana-University-Library-Library-Wins-Patrons-Back-with-a-Unified-Search-Experience.html
http://www.proquest.com/documents/Erasmus-University-Rotterdam-Library-Big-Bang-Rollout-Tackles-Technological-Issues.html
http://www.proquest.com/documents/Case_Study_UofNevada.html
http://www.proquest.com/documents/Case-Western-Reserve-University-Web-Scale-Discovery-Leads-to-New-Efficiencies.html
http://www.proquest.com/documents/Villanova-University-Helping-Libraries-Remain-at-the-Forefront-of-Technological-Innovation.html
http://www.proquest.com/documents/Western-Michigan-University-Brings-the-Future-Forward-With-Summon.html
http://www.proquest.com/documents/GVSU-Study-Shows-The-Summon-Service-Has-Significant-Impact-On-Use-Of-Library-Resources.html
http://www.proquest.com/documents/Grand-Valley-State-University-Uses-Summon-Web-Scale-Discovery-To-Get-The-Most-From-Collections.html
http://internationalnews.proquest.com/blog/latam-es/la-presencia-del-servicio-de-descubrimiento-summon-en-el-mundo-estudios-de-casos/
http://internationalnews.proquest.com/blog/latam-es/la-presencia-del-servicio-de-descubrimiento-summon-en-el-mundo-estudios-de-casos/

Dartmouth College Library Uses Summon to Bring Easy discovery to the Full Scope of its Collections

Arizona State University Modernizes Students’ Research Experiences with Library One Search

El servicio de descubrimiento Summon en la Universidad Complutense
de Madrid (BUCea)

En 2013 se adoptd Summon en la Biblioteca de la Universidad Complutense de Madrid,
recibiendo el nombre de BUCea. Este nombre fue elegido tras la realizacién de un sorteo en el
gue participaron los bibliotecarios de la Universidad Complutense.

Después de una campafia de difusion bajo el lema de Sumérgete y BUCea en la
innovadora herramienta documental de la Biblioteca Complutense se realizé un tutorial en
youtube : https://www.youtube.com/watch?v=qVgXdiaVzpQ y una guia rapida de uso que es
la que se recoge en este Documento de Trabajo.

o - - . —biblioteca—
g : - - & g
_— =

[ . & -E‘

-.‘- % -‘ . " » - - - C

L -- 5 . -~ -‘ . 'F E‘

- .-' s 1,-{\‘1 o » ‘3' = a w & E:II'.I

_.'! - - . .-. ‘a. - i " -vll‘. & - ['D



http://www.proquest.com/documents/Dartmouth-College-Library-Uses-Summon-to-Bring-Easy-discovery-to-the-Full-Scope-of-its-Collections.html
http://www.proquest.com/documents/Arizona-State-University-Modernizes-Students-Research-Experiences-with-Library-One-Search.html
https://www.youtube.com/watch?v=qVqXdiaVzpQ
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BUCea - Guia rapida

Revistas y libros electronicos | Horarios de nuestras bibliotecas | Frezintznosi

biblioteca complutense

Guia rapida

Qué es y qué contiene BUCea

Como usar BUCea

Como limitar la basqueda

Como hacer una busqueda mas concreta mediante la busqueda basica

Busqueda avanzada

Enlaces a citas de la Web of Science

Otros servicios: guardar, imprimir y exportar registros, rss, chat con los bibliotecarios...

0O 0O 0o o 0o o o

Qué es y qué contiene BUCea

BUCea es una herramienta innovadora que permite buscar simultaneamente en multitud de recursos, tanto en formato impreso como
electronico, mediante una Unica consulta. Contiene més de 60 millones de documentos electrénicos en texto completo, tales como
articulos de revista, libros electronicos y capitulos de libros, contenidos en la mayoria de las bases de datos y colecciones electrénicas
suscritas por la Biblioteca Complutense, asi como los documentos incluidos en el catalogo Cisne, en el repositorio institucional E-Prints
Complutense y en el portal de Revistas Cientificas Complutenses.

Consulte aqui qué recursos no estan en BUCea.

Catdlogo Cisne: libros
Recursos electrénicos: yrevistas impresos y
articulos de revista, elecironicos, mapss,

libros, capitulos de SRS
libros... e e,

Archivo Institudonal
(tesis, articulos, trabajos),
Portal de Revistas

Cientificas Complutenses

“ Subir

Cdémo usar BUCea

Para buscar en BUCea solo tiene que introducir los términos de su consulta y pulsar "Intro" o el boton "Busqueda". Obtendra un Gnico
listado de resultados, ordenados por relevancia, de manera que primero se mostraran los que mejor se adecuen a la consulta que se ha
realizado (aunque también se pueden ordenar por fecha), con recomendaciones de bases de datos afines, informacion de documentos
disponibles en el catalogo Cisne, acceso al texto completo de articulos de revista, tesis doctorales, libros electrénicos o capitulos de
libros:
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Revistag y libros elecirénicos | Horarios de nuesiras bibliotecas | Ayuda | Comentaros | Pegietass: 3 | | Espaiiol E

Buma |hm3"ﬂem5 Jw Bizqueda svanzads
O Mantener limites de bisqueda

® Nueva bisqueda
BhEtacs DOTOALIT RS 8

Ordenacion de resultados por fecha
Resultados de la bisqueda: La bisqueda de human genome devolao S67.419 resuttados
Limite la bisqueda | Hc|wanc-ia [«] -
[rento compisto eninea
Dasticuios de publicacones 4 Recomendacion: trarnn cnlaccionas ralacionadas con s
Clecchir stfindon o pranes - peom-wemmea  [ccomendaciones de bases de datos

Oe a0 ol caliogo = Biological Abstiacts - An expansive index to the world's ife sclences literature, covering
de la bibloteca over 4,200 journais from 100 countries

Orciir colecciones sierms a s
Bblotecs

Human genome a

2008, Nature collactions, p. 305 Enlace a documentos del catalogo Cisne
¥ Tipe de Contenido = Genoma humano
[FlCuskasiern 1

S Lbro: CISPOMELE, DS75.11 3HUM, Bea. Bislbgcas-Depdato
Dasticuio de revist (452 371) g
8 prEna 4,181} Expressing the human genome L &
m.“'ﬁ";;'h“ Pk por Tuplet. R: Perini, G, Green, MR
D" Jdalhru (5551 Mature, ISSN 0028-0836, 0272001, Velurmen 409, Ndmerno 6822, pp 832- 833
[F10] | | il Al
s e The availabiity of the human and oiher genome sequences will revolutionae all fislds of

blomedical research. Bug, as the genome i3 itself the object of gene... Genomas,
Clcapbuto de o (£ £11) TRANSCRIPTION FACTOR, Transcription, Polyaderniabion, Gane expression

mas.. B Articulo de revista . :
Yoo cosplidi o i Acceso al texto completo de articulos de revista

¥ Téaiminos temdticos

™ The human genome
[oeretos & heredty (75 115) por Dennls, Carina, Gallagher, Richard, Watson, James D
& modeculer 2001, I1SBN 9780333971437, p. 140
biokagy (71 158) Genomas
Ogenomes (4a.270) B Lbro: (ISPOMELE, S575 113HUM, Bea. Bloibgicas-Saln & Mostrar 1 mas
Clgenes 143 531)
Oava 41470
bislogy (41.173)
més . Human Genome « Ol
por Susan Eflis
The Science Teacher, ISSN 0038-8555, 022003, Volumen 70, Ndmero 2, p. 80
v ] 5 , L A
Fecha du publicacién “Human Genoine® i§ reviewed. Genas, Educational materials Video recordings, Documentary
Cualdepibnna films
W Articulo de revisla Teato complto &n Insa
The human genome h
2001, pp. 11531426, [1] h. col. pleg
.__ﬂl__"ﬂ L Gensmas
V] lLibro: DISPOMBLE, C575 1134004, Boa, Blokiaicas Cadoaratia. B Mostisr S més.
2013 BUCwa - Bibllsteca ds La Usivemidad Complutense | Con 12 tecasiagia de /8 Summen™ Perzonaiizar lnbisqueca | [ Elementos guardados (0)

“ Subir
Cémo limitar la busqueda

Una vez realizada la basqueda, puede aplicar facilmente una serie de filtros (situados a la izquierda) por materias, tipo de documento,
fecha de publicacion, etc., que le permitirén reducir el nimero de los resultados que le pueden interesar:
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Puede seleccionar solo los documentos
con texto completo enlinea, solo los
que estan en el catilogo, etc.

Limite la busqueda

] Texto completo en linea

O] aticulos de puhblicaciones
académicas

O Excluir articulos de prenssa

O] Documentas en el catélogo
de la hiblioteca

O Incluir colecciones ajenas a
la Biblioteca

¥ Tipo de Contenido
[v] Cualguiera
O Libra 1 Libro electrgnico

{34.659)
O articulo de revista
[ articulo de prensa
O] Resefia de libro i
O infarrme (30
O Tesis (16

Mas. ..

Puede limitar los resultados a los que

sean libros, articulos de revista, tesis,
resefas de libros, etc.

¥ Términos tematicos

[w] Cualguiera

[ histary (7.519)

[ antiguities (2.788)

] description and travel (1.707)

O civilization (1 5400

[ historia (1.214)

] egypt (1208
mas. ..

Puede obtener solo aquellos
documentos que contengan

determinados términos tematicos.

¥ Fecha de publicacion
2009 hasta el presente

Puede seleccionar un rango de fechas y
luego pulsar “Actualizar” para obtener
solo los documentos publicados en ese
periodo.

¥ Biblioteca
[¥] Cualquiera
CJ uch: Geografia e Histaria
(490
O uch: Filologia (358
O ucht: . Politicas y
SD“DIDP”E" 156 Puede limitar los resultados a los
Ol ucm: EIEIESIE  documentos del catalogo Cisne ubicados

EIGELEE o |5 biblioteca que usted desee.
L Uch: Filosofia

O ucht: Bellas Ates (27
mas...

¥ Ildiema

[w] Cualguiera

[l inglés (36.900)

O] sleman (1.124)

] Frances (1.091)

[ italiano (328

[ Espariol (254

[ drabe (155)
Mas. . usted elija.

Puede seleccionar solo los documentos
escritos en el idioma o idiomas que

Recuerde que siempre que se muestre el enlace "mas...", al pulsarlo se abrird una ventana que le permitira incluir y excluir mas tipos de
contenido, términos tematicos, bibliotecas, idiomas o lo que corresponda en cada caso:

(archaeology art excavations) HOT description and travel
HOT hiography HOT histary and criticism

Términos tematicos
history (7.519)

antiquities (2.768)
description and travel (1.707)
civilization (1.540)

histaria (1.214)

eqypt (1.208)

art (1.156)

archaealogy (1.154)
histoire (959)

biography (528)

histary and criticism (514)
geschichte (904)

religion (877}

dictionaries (796

united states (7413
excavations (7110
architecture (538)

OROOOOO0O0O0EOOOOO0O
O00000EOO0O0O00O0O0”OO

Continuar Cancelar
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Cémo hacer una blsqueda mas concreta mediante la busqueda basica
Se pueden hacer bisquedas mas concretas en la caja de la busqueda basica de las siguientes formas:

%.. Puede buscar una frase exacta encerrandola entre comillas:

"human genome project” Blsqueda

%. Puede combinar distintitos términos de bdsqueda mediante operadores booleanos, que debe escribir en mayusculas:

o AND (Y): este es el Gnico operador que no hace falta escribir, pues, por defecto, todos los términos de busqueda introducidos se
combinan con AND:

human genome project | Bisqueda

o OR (0O): este operador sirve para ampliar la busqueda, pues recupera documentos que contienen uno de los términos o el otro
(también se pueden combinar expresiones, con o sin comillas):

human genome OR human genetics

o NOT (NO): este operador excluye de los resultados de busqueda el término al que precede:

animal evolubon NOT human Bisqueda

%. Si desea buscar variantes de la misma palabra puede usar caracteres comodines:

o El signo de interrogacion (?) en medio de una palabra sirve para recuperar cualquier caracter en esa posicion: por ejemplo, si
escribe civili?ation obtendra resultados que contengan tanto civilization como civilisation.

o El asterisco (*) en medio o al final de una palabra recupera palabras con cero 0 méas caracteres en esa posicion: por ejemplo,
behavio*r recupera tanto behavior como behaviour; y evoluti* recupera evolution, evolutive o evolutionary.

%..También puede especificar los campos en los que desea buscar, de la siguiente forma: campo:(término de busqueda), por ejemplo:

ISSN:(1234-5678). Hay que tener en cuenta que el nombre de los campos tiene que estar en inglés. Los campos disponibles son los
siguientes:

Title (titulo)
SubjectTerms (materia)
Author (autor)
Publisher (editor)
PublicationTitle (titulo de la publicacion)
Volume (volumen)

Issue (nimero)
Language (idioma)
Notes (notas)

ISBN

ISSN

DOI

0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 0 0 O

“ Subir

Busqueda avanzada

Si desea hacer una blsqueda mas concreta, puede utilizar la "Busqueda avanzada", que le permitird buscar y combinar la informacion
contenida en campos especificos, como el autor, el titulo o el ISSN de una revista, etc., asi como limitar los resultados previamente solo
a los documentos del catalogo Cisne o a los que dispongan de texto completo en linea:
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Con estos términes: | human genorms Blisqueda basica

Escritofcreada por: |tupler |
. g, Unamuno

Con estas palahras en el | |
titulo: p. 5., Mishla

ISEN: | | ISSN: | |
p. ., B7E0554530421 p. g, D0220795

De esta publicacion: | Nature| |
p. &, Revizta de endocrinologia

Volumen: | ¥ IMIMero | |

Fechas puhblicado de: a

Mostrartipo de contenido: | Cualguier tipo

Mastrar sdlo:  [¥] Texto completo en linea
[ tateriales académicos, incluyve [0S revisados por expertas

D oocumentos en &l catalogo de la hiblioteca (principalmente
raterial impreso y fisico)

Excluir de los resultados: [ Ariculos de prensa
[ Resefas de libros

O esis

Ampliar la vista de resultados: [ incluir resultados ajenos a la coleccion de 1a Biblioteca

Restahlecer el formulario  Barrar el formulario Cancelar

“ Subir

Enlaces a citas de la Web of Science

Si el articulo ha sido citado por otros incluidos en la base de datos Web of Science, se muestra un enlace con el nUmero de citas. El
enlace, ademaés, permite ver los articulos que citan al primero:

Limite la busqueda Felevancia i B
[ Testo completo en linaa

O adtieulos de publicaciones ' Recomendacion: Se encontraron colecciones relacionadas con su consulta

o

acamlémle‘ss = Biosis Previews
[ Excluir arficulos de prenss : ) )
[ bocumentos en el catilogo = Biological Abstracts - An expansive index to the world's Iife sciences Iterature, covering over
de i3 biblioteca 4,200 journzls from 100 countries
O inciuir coleceiones ajenas a
Lok Human genome ~
¥ Tipo de Contenido 2006, Nature collections, p. 305
Cualiuiers |'= Ganoma humano
] Adticulo de revista (4683713 & Libro: DISPOMIBLE, D575 113HUM, Bea, Bioldgicas-Depdsita N
[ adticulo da prensa (45.181) | Mumero de veces citado [x] |
[ Libro £ Libro electranico Human Genome ADstre B
(44.677) o por ProCluest WEE DF SCIENCEW ClTING ART’CLES
[ Reseria de libro (5.581) B 011 E:
[ Actas ga conferancia (5. 265) @ : . Genoma l Ubiaui [Na+] [+ ]()-Sensitive T N o " =i
I capitulo de libro (4511 | - iguitous [Na+]{i) [K+](ii-Sensitive Transcripteme in Mammalian
31:!_ D EEIRne ! Drecurso W Cells: Evidence for Cadj2+)Independent ExcitationTianscription
i Coupling
TR v | Author(e): Koltsova, Svetlana . Sowrce: PLOS ONE Wolume: 7 lssue: 5
¥ Terminos tematicos Expressing the human ¢ Pages: 27 Fublished: WMAY 23 2012 Times Citad: 0
[F] Cuslquiera !
i par Tupler, R, |
[ genetics & heradity (75.115) '@, Mature, SSN, 2. Zinc exide nanoparticles in modem sunscreens: An analysis of
L] biochemistry & molecular l ‘ The availsbi potential exposure and hazard
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